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© Guru mengundang setiap siswa/i ke forum,
dan berbagi tujuan, protokol, perkiraan cuaca
dan aturan pertemuan:

® Berpartisipasi dan memberikan ruang untuk orang lain juga berpartisipasi.
® Dalam feedback Anda (verbal dan gestural): bersikap baik, spesifik, konstruktif.
® Hindari penilaian atau interpretasi personal, tetap berpikiran terbuka.

® ... (hal-hal yang berkaitan dengan aspek teknis atau lainnya yang.
dipertimbangkan guru).

© Seorang siswa/i berbagi pekerjaan
mereka (tugas, produk, ide, bagian portofolio...)
Siswa/i (atau kelompok jika itu adalah tugas kooperatif) menunjukkan

pekerjaan melalui beberapa alat atau media. Guru telah berfokus sebelumnya
pada cara dan poin-poin refleksi yang akan dibagikan. Saran:

® Tujuan pembelajaran diminta oleh guru dan tujuan itu sendiri selain
harapan pribadi.
® Apa yang telah dibuat, judul pembelajaran, dan bagaimana merealisasikannya.
® Apa yang dikatakan pekerjaan ini tentang dia sendiri.
® Ha lapa yang membuatnya lebih bangga.
® Dalam hal apa dia lebih suka menerima bantuan atau ide
(jika ada ruang untuk perbaikan).

Melihat untuk kedua kalinya dan dalam keheningan pekerjaan,
ide tertulis atau hasil kerja.

© Critical Friends mengajukan pertanyaan klarifikasi

buatlah pertanyaan sederhana yang membantu atau menjamin pemahaman a

Peserta lainnya (putuskan jika guru juga memberikan feedback)
0a® yang lebih baik dari yang ditampakkan, mungkin pada aspek yang kurang
'%' didefinisikan. Kritik atau ejekan yang licik harus dihindari. Misalnya:

Oe%

. ® Apakah saya mengerti Anda dengan baik ketika Anda mengatakan ...?

"“ ® Apa maksudmu dengan ...?

® Jelaskan lebih banyak tentang ...
® Bagaimana Anda melakukan ini untuk ...?

@ Critical Friends menekankan hal yang bernilai
positif mengenai pekerjaan
5 Hindari kata 'tapi’ dan 'meskipun’. Misalnya:
® Apa yang saya pikir baik-baik saja, hal yang saya suka atau yang membuat
OO saya terkejut adalah...
'.‘3’ ® Sesuatu yang saya temukan menarik atau berguna untuk saya adalah ...

"' ® Apa yang saya anggap bahwa dalam kondisi apapun harus diubah adalah ...
. ® Anda memiliki ide bagus tentang...

@ -- adalah apa yang menurutku paling memenuhi tujuan.
® - hal itu mencolok efektif/sukses karena ...



© Critical Friends menunjukkan apa yang membingungkan
5 atau mengkhawatirkan mereka tentang pekerjaan

Fokus pada aspek di mana presenter meminta bantuan, meskipun juga
dapat memperkuat perhatian pada kekhasan lainnya yang mungkin telah
;.% diabaikan. Hindari memutlakkan dengan cara: "Sesuatu yang salah adalah ...",
"" Gunakan secara alternatif ekspresi seperti:

"‘ ® Saya bertanya-tanya jika ...
. ® Menurut saya ...
® Mungkin sajaitu ...
® Saya tidak mengerti bagaimana ...

Fokus pada karya dan ide-ide dan jangan pernah fokus pada kritik kepada orang,
karakteristik atau kemampuan mereka ("Anda tidak tahu”, "Anda belum menunjukkan
kemampuan untuk ...” ...).

§ @ Critical Friends menawarkan saran untuk peningkatan

'
\<-)'/ Terkadang bisa terjadi bahwa langkah ini dicampur dengan yang

- sebelumnya (kekhawatiran ditampilkan dan pada saat yang sama saran

Q09 -
‘% " [ untuk menyelesaikannya).
.4‘ ® Sudahkah Anda memikirkan ...?

" ® Mungkin Anda bisa ...
® Bagaimana jika ...?
® Bagaimana jika Anda menambahkan ...?

@ Siswa/i yang mempresentasikan rasa syukur atas bantuan
Critical Friends dan menyoroti apa yang menurut
dia secara khusus berguna dari apa yang telah didengar

Tidak perlu melakukan resonansi dari semua komentar.

® Gagasan tentang ... telah membuat saya berpikir mengena ...
® Saya bisa melihat ... ... bekerja pada proposal saya.
® Saya menyadari... tentang saran Anda ...

O Rotasi peran

Jika ditetapkan sebagai rotasi, sekarang siswa lain yang akan
mempresentasikan dan oleh karena itu kembali ke langkah 9 hingga O
(Siklus diulang hingga dipresentasikan semua yang direncanakan).

O Kelompok ini merefleksikan kegunaan protokol
dan merayakan pembelajaran bersama

LANGKAH-LANGKAH TANGGA FEEDBACK :
KLARIFIKASI » MENILAI » BERBAGI MASALAH » SARAN. Rutinitas ini: "Tangga Feedback”
dikembangkan Daniel Wilson (Project Zero, Harvard) pada tahun 1999.

PROTOKOL PERCAKAPAN DENGAN CRITICAL FRIENDS: Protokol ini dapat dibuat
antara anggota satu kelompok kooperatif formal dari proyek tertentu, dari sebuah kelompok
dasar (misalnya jika ini adalah portofolio akhir) antara kelompok jika itu adalah

tugas kelompok, termasuk siswa dan orang tua mereka.

WAKTU adalah perkiraan dan harus disesuaikan dengan jenis pekerjaan,
umur dan tujuan.
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